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BIBLIOTECA CENTRAL (Obsequio) Q.

1. Introduccion

Siendo las MIPYMES generadoras de empleo y fuente de crecimiento
productivo, se constituyen en un sector de vital importancia para el desarrollo
del pais. Es por lo anterior que la Uniéon Europea en coordinacion con el
Ministerio de Economia, implementan el Proyecto “Promocion de Inversiones
e Intercambios comerciales, apoyo a la Micro y Pequena Empresa’, el cual
se constituye en un instrumento de promocion para este amplio segmento

empresarial.

Respondiendo a |la estrategia de Transversalizacion de Género en
la Cooperacion al Desarrollo de la Comision Europea, el Proyecto incorpora

entre sus componentes la mejora del acceso de la mujer empresaria de la
MIPYME a los servicios financieros y de desarrollo empresarial, para mejorar

la situacion de la mujer jefe de empresa.

Dentro de las actividades del Proyecto, se contempla el diseno y
elaboracion de manuales aue contribuyan a mejorar la Gestion Empresarial

de las mujeres empresarias de la MIPyME.

2. Objetivos

- Las participantes reconocen sus habilidades y capacidades

personales y empresariales

- Las participantes conocen y comprenden los conceptos de culiura

empresarial y conciencia empresarial
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3. Programa

Segunda Jorada
AW DT Lo ol

- Proceso administrativo
- Plan de negocio, identificacion
de clientes y proveedores.

- Autoestima
- Autonomia financiera

- Cultura empresarial - Controles basicos
- Conciencia empresarial - Manejo financiero

4. Matrices







Continua 1er. Dia
Jornada Vespertina

jeti ' - Actividad Actividad |

05:40 | Cultura
empresarial

Conocer entorno | collage Descubrir
empresarial que es
empresa y sus
relaciones
Vivenciar
Compartir
Procesar
Generalizar
aplicar

Receso 20’

Conocer
responsabilidades
COMPromisos

Vivenciar
Compartir
Procesar
Generalizar
aplicar

Lluvia de Construyan | plenaria
ideas el concepto

07:30 | Conciencia
empresarial

Escuchar
Participar
preguntar

Agrupar Visualizacion | Llevar revista y recorte
Instruir dirigidos
Escuchar
Aclarar

moderar

Agrupar Materiales | Visualizaciones
Instruir diversos
Escuchar

Aclarar
moderar

Agrupar
Instruir
Escuchar
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| moderar
830 evaluacion Contestar Cuestionario | Conocer md:wdual
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b) “El Cofre”

Objetivo:

Que los participantes reconozcan que cuentan con habilidades y capacidades personales
y empresariales..

Tiempo:

2 horas.

Requerimientos:

- mesas Y sillas para cada subgrupo;

- diferentes materiales en papel cartulina, papel de china, papel crepé, construccién y otros;
- retazos de tela, vejigas, vasos y platos plasticos, paijillas, paletas de colores
- tijeras;
- engrapadoras;
- goma.

vivenciar 15" planificar

30’ producir
10" presentar

Estructura:
Descripcion: e [0

Se forman subgrupos, de acuerdo al Procesamiento: los aspectos a remarcar
numero de participantes. Se les indica que seran: inteligencia, creatividad, capacidad,

ellas estaran abriendo muy pronto una habilidad. necesidades, gustos, confianza en
microempresa y que, para ello, se han unido  si mismas, etc.

= para crear algunos productos que consideran

N % son necesarios en la comunidad. Visualizaciones: autoconcepto -alegre,
- enojada, seria, chistosa, formal-,

Una representante del grupo pasara a autoaceptacion -debilidades. fortalezas,
presentar los nuevos productos e informar exitos, fracasos- autoestima -respeto, amor,
respecto de su utilidad y qué necesidad Consideracion, confianza-
cubren.




C) “La Canasta Basica”

Objetivo:
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Que las participantes reconozcan las necesidades basicas de una persona, las prioricen
y reconozcan la importancia de generar ingresos para cubrir dichas necesidades.

Tiempo:

2 horas.
Requerimientos:

- mesas y sillas para cada subgrupo
- una canasta para cada grupo

Estructura:

- figuras de la canasta basica en cada canasta

- hojas de rotafolio
- marcadores

Descripcion:

Se formaran subgrupos, de acuerdo al numero
de participantes. A cada grupo se le entregara
una canasta con las figuras de la Canasta
Basica -alimentos, vestuario, vivienda,
muebles, salud, transporte, recreacion,
educacion, bienes y servicios.

Cada grupo dialogara acerca de la importancia
de cada componente de la canasta basica.
De la misma manera, decidiran el orden de
prioridad en sus familias. Una integrante de
los grupos pasara a presentar su orden de
prioridad.

30’ sintesis
20" presentar

Procesamiento:

Los aspectos a remarcar en esta etapa seran:
dinero, desarrollo, pobreza, hijos, esposo,
trabajo, negocio.

Visualizacion:

autonomia economica, tener para dar -
autorrealizacion, ejemplo para los hijos, toma
de decisiones- desarrollo social-economico
-mejoramiento condiciones de vida-
Microempresa.
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1.

Instrucciones:

Con sus compaiieras de grupo platiquen respecto de
la importancia de cubrir las necesidades basicas de
la familia. Para ello, ustedes tienen en sus manos

varias figuras que representan las diferentes
necesidades basicas.

Luego de compartir ideas y llegar a un acuerdo,
pegaran las figuras de las necesidades basicas en
una hoja grande de papel periddico. Estas figuras
las pegaran de acuerdo al orden que ustedes
consideran urgentes e importantes en sus familias.

Escriban en otra hoja, de papel periddico, qué
necesitan para cubrir esas necesidades basicas y
como pueden lograrlo.

Luego, una representante pasara a presentarnos su
cuadro de necesidades y la forma en que se pueden
cubrir esas necesidades.
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1. Marco teorico

1.1 Cultura empresarials crecimiento econdmico, al aumento de la

productividad, al rejuvenecimiento del tejido social
El proposito v la razon de ser de la

empresa, orientan las acciones e identifican la
forma de ser de una empresa. Esta forma de ser,
se manifiesta ante situaciones dificiles de la

empresa, pero, también, ante oportunidades de Una cultura empresarial que incluya la

gestion y desarrollo. ética empresarial, permite desarrollar una politica

productivo, a la dinamizacion del proceso

Innovador y a la generacion de nuevos puestos
de trabajo.u

laboral y ambiental que procuren el bienestar
Las aspiraciones que se tenganante una  de las familias y de las comunidades. Pero,

empresa son las que van definiendo la Misiony  también, una empresa responsable, mantiene
esta, al mismo tiempo, determina los valores de  pyenas relaciones con los clientes y

la misma, como el nucleo o eje principal del  proveedores. Estas relaciones son las que van

accionar. haciendo la diferencia y van creando una cultura

empresarial orientada al desarrollo de las
Cuando los valores estan definidos, se  gmpresas de la comunidad. en donde se
convierten en directrices para todas las personas  encuentra y, en general, establece relaciones

que forman parte de la empresa, lo cual les  ¢on otros actores econémicos con los que se
permite tener el norte en sus labores diarias. vincula.us

En las ultimas décadas, ha tenido especial En resumen, la cultura empresarial esta,
enfasis el tema de la empresarialidad, debido a  intimamente, ligada a la forma de ser y de actuar
la emergencia de contar con nuevos empresarios respecto a: los trabajadores, clientes,

y nuevas empresas, las cuales, atravesdeuna proveedores, medio ambiente, tributacion,
cultura empresarial moderna, contribuyan al comunidad y sociedad. en general.

(16) http://web.jet.es/amozarraun/Cultura_Empresarial.htm

(17) Estudio. Enfoques, Experiencias y propositos de la Em resariali
(18) Roberto Sanson Mizrahi. Responsabilidad Social Emprgsariallfagggg
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1.2 Conciencia empresarial

La conciencia empresarial esta,
Intimamente, ligada con las actitudes y la cultura
de las personas gue dirigen una empresa. Es la
coherencia que existe entre “ser, pensar y actuar’.
Algunos expertos consideran que la conciencia
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empresarial esta ligada con la eticay conla |
transparencia. 8%

Se dice que en paises en desarrollo, como
es el caso de Guatemala, la micro, pequena y
mediana empresa pueden jugar un papel importante







Tipos de conciencia empresarialqs

- Conciencia del empresario tramposo. Es
el que miente y trabaja para si mismo. Es el
primero en obtener beneficios y el ultimo en
pagar impuestos.

- Conciencia del empresario hiper
legalista. Es el que cumple,
escrupulosamente, con la ley, pero, sin
embargo, nunca se entera a quienes
beneficia la ley. No es |lo mismo tener
conciencia moral que conciencia legal.

- Conciencia del empresario humano. Es el
que hace negocios dentro de la ley y sin
enganar a nadie, pero no se pregunta si
danara a algunos otros.

La economia humana

El trabajo es una de las pocas actividades
que le permiten al ser humano autorrealizarse y
crecer como persona, de tal manera que, la
economia deberia de estar al servicio del hombre,
permitiendole una forma genuina de vivir, sin
que, necesariamente,
despersonalizarlo.

tenga que

Aguellos empresarios y empresarias que
logren compatibilizar lo econémico con lo social,
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estaran en la linea de tener un futuro prometedor,
aquellos que logren que sus colaboradores se
relacionen por un interés en donde el beneficio
de hacer el bien sea a la medida de la persona

en la comunidad, en donde se pueda “dar sin
perder y tomar sin quitar”.

El tener una empresa y trabajar con
conciencia empresarial, significa que no solo el
dinero es el impulso que motiva a seguir adelante.
Tambien, cuenta la satisfaccion de trabajar en
algo propio, el orgullo de ver como crece la
empresa, como adquiere crédito, como inspira
confianza y cOmo brinda bienes y servicios a la
comunidad que atiende. o

Una forma esencial de comunicar los
valores de una empresa es con el giemplo. Como
se menciono, anteriormente, las palabras tienen
que ser coherentes con los hechos. Es necesario
que los estandares de conducta coadyuven a la
accion responsable.

Es imprescindible que revisemos los fines
y objetivos de la empresa y articularlos con la
ética, de otra forma, se corre el riesgo de estar
al frente de una empresa que busca beneficio |
propio sin importarle el interés de los demas.

(19) Carlos Diaz Hernandez. Es.catholic.net. Extracto y modificaciones realizadas por Haydee Ayerdi

(20) Juan M. elegido. Istmoenlinea.com.mx
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2. Téecnicas

Anexo 1

a) “Collage”
El collage es muy poderoso porque involucra a todas las participantes
en tareas de sintesis, utilizando su creatividad.

Este ejercicio ofrece la oportunidad para que las participantes describan
a traves de recortes variados, un tema especifico. En este caso, en particular,

por tratarse de grupos meta con bajo nivel escolar, las revistas y peridodicos
que se entregaran para los recortes, estaran dirigidos al tema de la empresa
y su entorno, clientes, proveedores, instituciones del estado y otras.

En una atmosfera entretenida e interesante, las participantes comparten

lo aprendido y cada una de ellas o cada uno de ellos, aportara, de acuerdo a
sus posibilidades.

Objetivos de aprendizaje: vincular graficamente los elementos de la cultura
empresarial

Tiempo: 1.30 Hrs.

Preparacion del lugar: Mesas y sillas para el trabajo en grupo

Facilitadoras: 1 principal

; Materiales: hojas de rotafolio, marcadores, revistas, periédicos, cartulinas,
tarjetas, reglas, lapices, goma, tijeras.

Estructura de la dinamica

Vivenciar 30
Compartir 10°
Procesar 20
Generalizar 20°

aplicar 10




Anexo 2

b) “Lluvia de ideas”

Objetivo principal
Generar una mayor produccion de ideas que se vinculen al tema de “Conciencia
empresarial’.

Tiempo: 1 hora
Depende del tamafo y capacidad de produccion y asociaciones del grupo.

Preparacion del lugar:  Sillas en semicirculo.

Requerimiento y preparacion de materiales
v' 1 rotafolio

v' Marcadores para el rotafolio

Requerimiento de personal
1 facilitador/a

Estructura del ejercicio

v' Explicacion de la técnica (5')

v Produccién de ideas y registracion (aproximadamente 10°)
v Breve procesamiento (10’)

Descripcion
Se puede empezar con la siguiente pregunta
- saben ustedes que es conciencia?

Existen algunas reglas basicas para el adecuado uso de esta tecnica.
1.  El proceso debe ser animado, lleno de risas y de excitacion -chistes
permitidos.
2.  Presionar a las participantes en caso de que reaccionen demasiado lento.
Todas deben participar. Mientras mas ideas surjan, mejor.
4. Elfacilitador o la facilitadora debe mantener una actitud dinamica.

o
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La presencia de observadores esta prohibida.

Evitar falta de interés y desmotivacion; anunciar la entrega de premios.

Nadie y ningun pensamiento -o idea- se reprime.

Todas las ideas -cuan locas y “salvajes” sean- son permitidas.
9. Toda idea es tomada en serio y no se evalua.

10. No se permiten repeticiones de ideas ya mencionadas.

11. Todas las ideas referidas a productos o servicios son registradas y,

posteriormente, publicadas.

12.  No permitir demasiados detalles o permanecer demasiado tiempo

con un producto o servicio, por ejemplo: derivados de una determinada

comida.

® N o o

La tormenta de ideas cesa cuando se ha agotado la generacién de ideas.

Procesamiento

Se leeran las ideas generadas y se ordenaran por categorias.
1. Conciencia

2. Empresa, por lo que sera necesario registrar, paralelamente, en dos
hojas de rotafolio.
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